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無人受付システム「オレッセ・ライト」を Cisco CallManagerに対応 
～「オレッセ・ライト CCM対応 カウンタータイプ」を発売～ 

http://www.ndknet.com/arl/ 
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━  
 
日本電通株式会社（大阪府大阪市、代表取締役社長：山﨑芳次）は、オフィスの  
受付でお客様の取次ぎを代行、サポートする、無人受付システム  
「オレッセ・ライト CCM対応 カウンタータイプ」を 2006年 3月 7日（火）  
から発売開始いたします。  
 
───────────────────────────────────  
■「オレッセ・ライト」の概要  
 
「オレッセ･ライト」は会社などの受付業務の無人化、自動化を目的とした  
自社開発のシステムです。  
わかり易い操作画面とタッチパネルで、簡単に訪問先の内線電話に繋ぐことが  
できます。  
 
基本的機能を搭載した「Basic」を 2003年に発売したのを皮切りに、  
2004年には画面の背景や待受け画像をカスタマイズできる「Season」  
を発売いたしました。  
外形もテーブルの上に設置する「カウンタータイプ」とキャスター付で移動も  
簡単な「スタンドタイプ」がございます。  
 
また、2005年 5月にはパソコンにインストールして利用する「ソフトパック」  
も発売し、「オレッセ･ライト」シリーズとして展開を進めております。  
 
───────────────────────────────────  
 
■CCM対応 カウンタータイプの特長  
 
シスコシステムズ社の「Cisco CallManager」を導入されている  
企業様にも「オレッセ・ライト」をご利用いただけます。  
ＩＰ電話機から社内ＬＡＮ経由で電話発信を行う仕様になっておりますので、  
アナログ電話回線は必要ございません。  
 
・製品名 「オレッセ・ライト CCM対応 Basic/カウンタータイプ」  
「オレッセ・ライト CCM対応 Season/カウンタータイプ」  
・発売日 2006年 3月 7日（火）  
・製品概要 http://www.ndknet.com/arl/arl_se_ccm.html 
 
───────────────────────────────────  
 



■シスコシステムズ社の「Cisco CallManager」について  
 
Cisco CallManagerは、シスコシステムズ社の企業向け IP電話システムの  
ソフトウェアコンポ－ネントです。  
IP電話ネットワークの中核となり、音声およびデータを単一の IPネットワーク  
上に統合し、呼制御および転送・保留・電話会議などの通話制御や端末管理  
などが行えます。  
 
＊記載されている製品名などの固有名詞は、各社の商標または登録商標です。  
 
───────────────────────────────────  
● 会社概要  
 
日本電通株式会社 http://www.ndknet.co.jp  
代表取締役社長：山﨑芳次  
創立年月日：昭和 22年 10月 22日  
本社所在地：〒552-0003 大阪市港区磯路 2目 21番 1号  
営業内容：電気通信設備工事・ＬＡＮ／ＷＡＮネットワーク工事・電気、  
ＣＡＴＶ工事、土木、造園、建築、水道施設工事・ 内装、塗装、  
管工事、測量、しゅんせつ工事・コンピューターソフトウェア・  
システム、貨物利用運送に関する事業  
 
───────────────────────────────────  
● 報道関係の方のお問合せ先  
 
日本電通株式会社 担当：石倉  
E-mail：ndkpress@ndknet.com  
電話：06-6577-4199 
 
───────────────────────────────────  
● 読者の方のお問合せ先  
 
日本電通株式会社 担当：岡田、中岡  
E-mail：tsc_product@ndknet.co.jp  
電話：06-6577-4199 
 
─────────────────────────────────── 
 


