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デジタルサイネージから電話発信「オレッセ Webタッチコール」を発売 

～Webアプリケーションからの電話発信を実現～ 

http://www.ndknet.com/arwtc/ 
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日本電通株式会社（大阪府大阪市、代表取締役 社長執行役員：山﨑芳次）は、デジタルサイネ

ージ（電子看板）や情報端末などで、Webアプリケーションに電話発信機能を搭載できるソフト

ウェア「オレッセ Webタッチコール」を２０１０年１月２２日（金）から販売開始いたします。 

 

────────────────────────────────────────── 

■「オレッセ Webタッチコール」の概要 

 

「オレッセ Webタッチコール」は、デジタルサイネージ（電子看板）や情報端末などで、HTML

形式のWebアプリケーションに、自動で電話発信できる機能を付加できるソフトウェアです。 

例えば、店舗や施設の案内では、タッチパネル操作で目的の店舗や施設を選択し、受話器を上げ

ると、通話ができます。 

 

当社は、２００３年から企業の受付の無人化を実現する「オレッセ」シリーズを発売しています。 

今回のデジタルサイネージ（電子看板）に最適な「オレッセ Webタッチコール」の発売より、今

後も多様な顧客ニーズに対応できるように展開してまいります。 

 

──────────────────────────────────────────  

■「オレッセ Webタッチコール」の特長 

 

○ HTML形式で作成した表示画面用のファイルに、電話発信スクリプトを埋め込むことで、電

話発信ができるようになります。付属のサンプルコンテンツの画像やテキストを変更する

ことで、簡単に表示画面を作成することができます。 

 

○ 館内のレストランや近隣ホテル、キャンパス案内端末などの利用に適しており、その他に

も、不動産などの駅前情報案内、市役所などの公共施設、病院の外来受付や保育園・幼稚

園、大型店舗の商品在庫案内、美術館、住宅展示場、カルチャースクール、教習所など、

HTML形式のコンテンツを作成していただく事で、様々な分野でご利用いただけます。 

 

○ 付属のプログラムで、案内画面、コマーシャル画面を組み合わせたパターンを曜日、指定

日ごとに表示時間を割り当て、スケジューリングする事も可能です。 

 

○ オプション機能として、赤外線センサーによりお客様を自動認識し、コマーシャル画面か

ら案内画面に表示を切り替える事も可能です。 

 

──────────────────────────────────────────  

■「オレッセ Webタッチコール」の発売概要 

 

○製品名 「オレッセ Webタッチコール/センサーあり」価格 294,000円（税込） 

     「オレッセ Webタッチコール/センサーなし」価格 262,500円（税込） 

      

○発売日 ２０１０年１月２２日（金） 



 

○製品概要  http://www.ndknet.com/arwtc/ 

 

○関連資料 カタログ（添付ファイル参照） 
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● 会社概要  

 

 日本電通株式会社 http://www.ndknet.co.jp 

 代表取締役 社長執行役員：山崎芳次 

 創立年月日：昭和２２年１０月２２日 

 本社所在地：〒５５２－０００３ 大阪市港区磯路２丁目２１番１号 

 営業内容：電気通信設備工事・ＬＡＮ／ＷＡＮネットワーク工事・電気、ＣＡＴＶ工事、土木、

造園、建築、水道施設工事・ 内装、塗装、管工事、測量、しゅんせつ工事・コンピューター

ソフトウェア・システム、貨物利用運送に関する事業 

──────────────────────────────────────────  

● 報道関係の方のお問合せ先 

  

 日本電通株式会社  担当：石倉 

 E-mail：ndkpress@ndknet.com 

 電話：０６－６５７７－４１９９ 

 

────────────────────────────────────────── 

● 読者の方のお問合せ先 

  

 日本電通株式会社  担当：前田 

 E-mail：tsc_product@ndknet.com 

 電話：０６－６５７７－４１９９ 

 

────────────────────────────────────────── 


